
Número de pedido:
Nombre:
Fecha del pedido:
Fecha de cambio:
Correo electrónico:
*(El mismo con el que te registraste en nuestra tienda en línea)

CANT. UPC Nombre / DescripciónCódigo de
devolución
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NOTA: En el caso de ser otro el motivo, envíanos un correo junto con este formato a: 
contacto@metallocorp.com Todos los envíos de cambios y devoluciones correrán por 
cuenta del cliente. El domicilio de envío es: Paseo de los Robles 90, Col. Los Robles, 
C.P. 45135, Zapopan, Jalisco. Tienes hasta 30 días naturales de tu fecha de pedido 
para solicitar tu cambio o devolución*.

CODIGO / MOTIVO DE DEVOLUCIÓN
1. No es lo que esperaba.
2. Defectos de fabricación.
3. Viene incompleto.
4. Retraso en la entrega y cambié de opinión.
5. Entregó artículo erróneo. 
6. Otros, explica cuál.

FORMULARIO DE DEVOLUCIÓN
Rellena la información solicitada a continuación

*NO OLVIDES IMPRIMIR Y AGREGAR EL FORMATO A LA CAJA JUNTO 
EL PRODUCTO A DEVOLVER.


